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ОСОБЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ЧАСУ ЯК РЕСУРСУ ТА ЙОГО 

ЦІЛЬОВЕ ПЛАНУВАННЯ 

 

Гакало Ірина Геннадіївна 

здобувач вищої освіти юридичного відділення 

Муха Роксолана Андріївна 

к.е.н., вик0ладач кафедри готельно-ресторанної справи 

Галицький коледжімені В’ячеслава Чорновола 

м. Тернопіль, Україна 

 

Анотація: Розглянуто особливості використання часу. Визначено, що 

цілеутворення є одним із визначальних принципів правильної організації тайм-

менеджменту будь-якого підприємства. Досліджено, що методика розстановки 

пріоритетів на сьогоднішній день є найвідомішою концепцією тайм-

менеджменту, за допомогою якої більшість підприємств можуть досягти 

значного успіху. 

Ключові слова: час, тайм-менеджмент, пріоритети, цілеутворення, 

матриця Ейзенхауера. 

 

Для того, щоб досягти успіху, керівникам підприємств потрібно постійно 

підвищувати ефективність – свою та своїх підлеглих, адже вміння правильно 

організувати робочий час відіграє велику роль у формуванні діяльності будь-

якого підприємства. Домогтися цього можна лише за допомогою правильного 

управління робочим часом – тайм-менеджментом. 

Філософія тайм-менеджменту полягає не в тому, щоб працювати більше, 

а в тому, щоб успішно справлятись з усіма особистими та професійними 

завданнями, все встигати і, таким чином, робити своє життя гармонійним. Ритм 

сучасного життя вимагає відповідних реакцій, а тому, актуальність 

поставленого питання зумовлена викликами тих соціально-економічних умов, 

які склалися у період переходу України до європейських стандартів. 
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Насправді тайм-менеджмент є категорією дещо абстрактною, адже як 

такого управління часом в природі не існує. Ми можемо управляти грошима, 

людьми, іншими матеріальними ресурсами, тобто всім тим, на що можна 

спрямувати свій вплив. Впливати ж на час неможливо. Найкраще, що людина 

може зробити, це усвідомити природу часу та навчитися будувати своє життя з 

урахуванням таких особливостей, як обмеженість часового ресурсу та 

безповоротність плину часу [1]. 

Особливе значення ефективний тайм-менеджмент має для керівників, 

адже вони управляють не лише своїм часом, але й робочим часом своїх 

підлеглих. Ефективне використання часу є невід’ємною складовою культури 

управління, етики професійних відносин. Критеріями оцінки ефективності 

використання часу є матеріалізованість, системність, гнучкість, пріоритетність, 

своєчасність, легкість. Сьогодні ж існує безліч методик управління часом. Всі 

вони побудовані на головних принципах тайм-менеджменту, а саме: 

планування, поставка цілей, розстановка пріоритетів, дії відповідно до плану, 

виконання самого плану і нарешті, досягнення поставленої мети [2]. 

Іммануїл Кант вважав, що одним із найефективніших прийомів 

організації часу є ведення жорсткого режиму дня. Одним з перших, хто підняв 

питання про проблему та постановку цілей, вибір пріоритету у справах, і 

розумного використання часу людиною був римський філософ Сенека, який 

стверджував: «коли я не знаю, на яку гавань мені потрібно тримати курс, тоді 

жоден вітер не буде для мене попутним» [3].  

На нашу думку, саме цілеутворення є одним із визначальних принципів 

правильної організації тайм-менеджменту будь-якого підприємства. 

Варто зазначити, що процес визначення цілей проходить ряд етапів, а 

саме: постановка мети, визначення і формування цілей; планування та 

розставлення пріоритетів; поступова реалізація, тобто конкретні дії відповідно 

до поставленого плану та порядку реалізації мети; контроль за досягненням 

мети та виконанням плану. 

Оскільки час є загальним ресурсом, який необхідно поділити між 
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кількома цілями, то саме планування передбачає розподіл і координацію 

тимчасових затрат на досягнення різних цілей і завдань протягом виділеного 

проміжку часу. Такий розподіл і координація тимчасових витрат для 

досягнення різних цілей здійснюється за допомогою системи планів, де дії, 

спрямовані на досягнення цілей, «розподіляються» по роках, місяцях, тижнях, 

днях, годинах і хвилинах життя, що робить інтенсивнішою можливість 

моделювання процесів досягнення поставленої мети [3]. 

Вважаємо, що методика розстановки пріоритетів на сьогоднішній день є 

найвідомішою концепцією тайм-менеджменту, за допомогою якої більшість 

підприємств можуть досягти значного успіху. Таку методику називають 

«матриця Ейзенхауера». Відповідно до неї, кожну справу залежно від 

важливості і терміновості слід віднести до одного із чотирьох типів 

пріоритетності. 

Перший тип «А». Сюди відносять і важливі, і термінові справи. Це 

справи, несвоєчасне виконання яких призведе до значних збитків для бізнесу. 

Тип «В» - важливі, але не термінові справи, такі, які орієнтовані на майбутнє. 

Сюди можна віднести навчання, вивчення перспективних напрямів розвитку 

бізнесу, удосконалення обладнання, тобто, справи, що ведуть до стратегічної 

мети. Тип «С» - не важливі, але термінові справи. Їх виконують лише тому, що 

вони виникли, або в силу звички, тобто та щоденна рутина, яка забирає багато 

сил та часу. І тип «D», це не важливі і не термінові справи від виконання яких 

можна відмовитись і тим самим використати час більш раціонально. Це так 

звані способи «вбивання часу», наприклад перегляд фільмів, чи перелистування 

соціальних мереж. Дуже часто ми вдаємося до цього, коли у нас не залишається 

сил для продуктивної роботи [1]. 

Згідно з дослідженнями маркетингового агентства Mediakix, середня 

людина проведе понад 5 років за своє життя в соціальних мережах. В агентстві 

розрахували час, проведений на найпопулярніших платформах соціальних 

мереж і порівняли ці цифри з часом за звичайними повсякденними справами, а 

потім привели приклад того, що можна зробити за еквівалентну кількість часу. 
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До прикладу, на соціальні медіа людина в середньому за життя витрачає 5 років 

і 4 місяці, за розрахунками Mediakix, за цей час можна 3,5 рази пройти по 

Великій китайській стіні, 32 рази підкорити Еверест, пробігти понад 10 тисяч 

марафонів, 93 тисячі разів вигуляти свою собаку [3]. 

Саме важливість та терміновість справи, що розглядаються разом, певною 

мірою і впливають на розстановку пріоритетів. Існує думка про те, що завдяки 

тайм-менеджменту, людина ставить себе у жорсткі рамки.  

Висновок. Сьогодні в Україні активно розвивається тайм-менеджмент. 

Утворюються нові фірми з проведення тренінгів та семінарів, що стосуються 

цієї тематики, попит на послуги яких збільшується. Вони, як правило, 

орієнтовані на керівників різного рівня, але можуть бути корисні і для 

широкого кола фахівців. Чи-то тренінги для менеджера з продажів, для топ-

менеджера, для судді чи дипломата, але успішні українські керівники ХХІ ст. 

зацікавлені в ефективній організації своєї роботи [2]. 

Ми ж вважаємо, що золоте правило планування полягає в тому, аби 

правильно спланувати не більше 60% свого часу та дозвілля. Решта 40% - це 

час, який дасть змогу вирішити поточні питання або відволіктися на 

непередбачені обставини. Впровадження технології тайм-менеджменту на 

підприємстві сприяє вирішенню багатьох проблемних питань у сфері 

управління часом і персоналом з подальшою розробкою рекомендацій щодо їх 

вирішення. Правильне планування часу та розстановка пріоритетів допоможуть 

як керівнику, так і виконавцю налагодити оптимальну схему взаємодії з часом, 

тим самим ефективно використати усі види ресурсів, для розвитку 

підприємства. 
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